Die Zukunft der Altersvorsorge in Deutschland wird seit geraumer Zeit offen diskutiert. Umso
wichtiger werden die Versorgungseinrichtungen, die ergdnzende Altersversorgung anbieten - so wie
der BVV. Gegrindet im Jahr 1909, bieten wir den Mitgliedsunternehmen und Versicherten der
Banken- und Finanzdienstleistungsbranche seit Gber 100 Jahren zuverldssige Leistungen rund um
die betriebliche Altersversorgung. Gemessen am verwalteten Vermogen sind wir heute mit etwa 22
Milliarden Euro die gréBte Pensionskasse Deutschlands. Wir leisten einen wesentlichen Beitrag zur
Alters-, Invaliditdts- und Hinterbliebenenversorgung der Mitarbeiter unserer Mitgliedsunternehmen
und sichern ihnen ein zusatzliches Einkommen im Alter.

Far die Abteilung KundenService suchen wir

Sachbearbeiter/innen im Versichertenservice

Ihr Aufgabengebiet umfasst die schriftliche und telefonische Beratung unserer Anwarter zu allen
Fragen rund um die Produkte des BVV zur betrieblichen Altersversorgung. Sie erstellen
insbesondere Angebote flr die private Ergdnzung bestehender Anwartschaften, beraten Versicherte
bei Beendigung eines Arbeitsverhéltnisses oder einem Arbeitgeberwechsel, bearbeiten Riester-
geférderte bAV-Vertrage sowie Zulagenantrage und erteilen Auskinfte in
Versorgungsausgleichsfallen.

Sie beachten die gesetzlichen Rahmenbedingungen der bAV und wenden unsere Versicherungs-
bedingungen und internen Richtlinien souveréan an. Bei der Bearbeitung Ihres Postkorbes werden Sie
durch die im Hause eingesetzten IT-Anwendungen unterstitzt.

Idealerweise haben Sie eine Berufsausbildung zum/zur Kaufmann/Kauffrau fur Versicherungen und
Finanzen mit einem Schwerpunkt in der Lebensversicherung abgeschlossen - gerne auch erganzt
mit einer Weiterbildung zum/zur Versicherungsfachwirt/in oder Spezialisten/in bAV - oder
mehrjéhrige Berufserfahrung im Innendienst eines Lebensversicherers gesammelt. Gute Kenntnisse
in den gangigen MS-Office-Anwendungen setzen wir voraus.

Sie wollen in einem engagierten Team mit einem vielfdltigen Aufgabengebiet tatig werden? Sie
erwarten eine gute Einarbeitung und ein angenehmes Arbeitsumfeld sowie eine angemessene
Vergutung einschlieBlich attraktiver Sozialleistungen?

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung!

BVV Versicherungsverein des Bankgewerbes a.G.
z. Hd. des Personalleiters

Kurfiirstendamm 111-113

10711 Berlin

oder an personal@bwvv.de Altersversorgung fiir die Finanzwirtschaft @;’




